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RESUMEN

El artículo presenta la experiencia in-
vestigativa desarrollada con los estu-
diantes de cuarto y quinto de la sede 
Piloto del Colegio INEM Carlos Arturo 
Torres de la ciudad de Tunja – Boyacá. 
La experiencia hace parte del proyecto 
titulado Comités de convivencia y me-
diadores de conflicto en perspectiva 
Filosofía e Infancia, la cual tiene como 
principal propósito la implementación 
de una estrategia pedagógica que per-
mita disminuir los diferentes conflictos 
que se puedan presentar en la institu-
ción, fomentando y fortaleciendo prác-
ticas de buen comportamiento a través 
del cuidado de si, del otro y de lo otro. 
La perspectiva metodológica es de ca-
rácter cualitativo y como tipo de inves-
tigación se tiene la Investigación Acción 
Participativa (IAP). Se manejan unas 
categorías clave que se establecen como 
las funciones de los mediadores de con-
flicto, las cuales se desarrollan dentro 
del texto, los resultados aquí presenta-
dos son de carácter parcial y se relacio-
nan con la resolución de conflictos por 
parte de los estudiantes.

Palabras clave. Conflicto, escuela, estra-
tegia, filosofía, infancia

ABSTRACT

The article presents the research expe-
rience developed with the fourth and 
fifth grade students of the Pilot Head-
quarters of the INEM Carlos Arturo To-
rres School in the city of Tunja - Boya-
cá. The experience is part of the project 
entitled Coexistence Committees and 
Conflict Mediators in Philosophy and 
Childhood perspective, whose main 
purpose is the implementation of a pe-
dagogical strategy that allows reducing 
the different conflicts that can arise in 

the institution, promoting and stren-
gthening practices of good behavior 
through caring for oneself, the other 
and the other. The methodological pers-
pective is qualitative and the type of re-
search is Participatory Action Research 
(PAR). Some key categories are handled 
that are established as the functions of 
the conflict mediators, which are deve-
loped within the text. The results pre-
sented here are partial and are related to 
the resolution of conflicts by students.

Keywords. Conflict, school, strategy, 
philosophy, childhood

INTRODUCCIÓN 

La presente experiencia investigativa 
nace del trabajo conjunto entre los do-
centes de grado cuarto y quinto de la 
sede Piloto perteneciente al Colegio 
INEM Carlos Arturo Torres en Tunja - 
Boyacá, una propuesta resultado de las 
dificultades comportamentales que se 
han ido evidenciando en el transcurso 
de los años por diferentes motivos so-
cio-económicos y culturales de la po-
blación que hace parte de la institución 
educativa. La experiencia hace parte del 
proyecto titulado Comités de convivencia 
y mediadores de conflicto en perspectiva Fi-
losofía e Infancia el cual se lleva a cabo 
en el semillero de investigación deno-
minado Filosofía para Niños de cero a cien, 
y tiene como objetivo general fomentar 
y fortalecer prácticas de buen compor-
tamiento a través del cuidado de sí, del 
otro y de lo otro en los niños y niñas de 
cuarto y quinto de la sede Piloto. 

En el INEM Carlos Arturo Torres sede 
Piloto, la problemática relacionada con 
la convivencia escolar, se puede seguir 
desde los diferentes procesos que llevan 
cada uno de los docentes directores de 
grado desde el inicio del año escolar, 
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estos procesos se consignan dentro del 
observador de los estudiantes para así 
tener evidencia de lo que sucede, y va a 
favor o en contra de lo estipulado por el 
Manual de Convivencia institucional. 

Es así que, y de acuerdo con el Manual 
de Convivencia, se observan faltas descri-
tas en tres tipos sintetizadas así: las fal-
tas leves; son faltas que tienen que ver 
con la afectación del ambiente escolar 
de forma leves, es decir, como no asis-
tir a clase o evadirla, uso inadecuado de 
las instalaciones, no portar el uniforme 
correctamente, no cuidar los espacios, 
hacer indisciplina, entre otras acciones, 
que de forma necesaria requieren los 
llamados de atención verbal y de acuer-
do con el protocolo de no incidir no 
llegan al observador. En segundo mo-
mento están las faltas graves; las cuales 
básicamente interfieren en los procesos 
académicos y disciplinarios dentro del 
contexto escolar, como las agresiones 
físicas o verbales en la comunidad, afec-
tar o destruir instalaciones o materiales 
de la institución, tener muy bajo rendi-
miento académico entre otras, son faltas 
que requieren un proceso pedagógico y 
psicopedagógico para identificar las ne-
cesidades de los estudiantes. Finalmen-
te, las faltas gravísimas; son aquellas 
faltas que, afectan de manera profunda 
y en ocasiones irreparable el bienes-
tar de la comunidad ya que son espe-
cialmente acciones que afectan física y 
psicológicamente a algún miembro de 
la comunidad, ya sea golpeando, rom-
piendo, escribiendo e incluso haciendo 
ciberbullying, esta falta requiere proce-
sos con entidades externas como ICBF, 
Policía de Infancia y Adolescencia y 
todo el equipo de apoyo escolar.

En la sede Piloto del INEM, estas si-
tuaciones sintetizadas anteriormente 
se han observado en varias ocasiones, 

debido a que, se cuenta con estudiantes 
con un alto nivel de agresividad y cons-
tantemente están agrediendo, molestan-
do y alterando el ambiente escolar, ade-
más de ser estudiantes que presentan 
un bajo rendimiento académico consti-
tuyendo conflictos escolares, en ocasio-
nes de muy difícil manejo y solución, 
y requieren estar en constante proceso 
comportamental. 

De acuerdo con esto, el equipo do-
cente para el año 2022 ha adoptado la 
perspectiva de Filosofía e Infancia (FeI) 
construida por los grupos de investiga-
ción GIFSE y Aión: Tiempo de infancia 
de la Universidad Pedagógica y tecno-
lógica de Colombia (UPTC). Como la 
posibilidad de implementar una estra-
tegia que permite enfrentar los diferen-
tes conflictos escolares de manera di-
versa, donde el protagonista principal 
es el niño o niña, quienes, a través del 
diálogo, la pregunta y las comunidades 
de indagación intervienen en las dife-
rentes dificultades que se puedan pre-
sentar generando un ambiente escolar 
mediador y colaborativo. Por otro lado, 
a través del ejercicio del diálogo se pro-
mueven de acuerdo con la perspectiva 
de FeI, el cuidado de sí, el cuidado del 
otro y de los otros, categorías clave para 
la implementación de la propuesta.

Lo anterior se logra tras la conforma-
ción de los comités de convivencia los 
cuales dan lugar a la participación de 
todos los estudiantes de grado cuarto 
y quinto de INEM sede Piloto, estos co-
mités están compuestos por los deno-
minados mediadores de conflicto quienes 
tienen unas tareas específicas que de-
ben cumplirse a lo largo de la jornada 
escolar.

En ese sentido el presente artículo se 
dividirá en tres momentos claves para 
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dar a conocer la experiencia investi-
gativa como son: en primer lugar, una 
aproximación teórica en la que se obser-
va un recorrido corto a la constitución 
de la perspectiva Filosofía e Infancia, 
reconociendo sus antecedentes y dete-
niéndonos especialmente en las catego-
rías cuidado de sí, del otro y de lo otro, 
como base importante para la imple-
mentación de la investigación. También 
se observa un apartada con relación a la 
convivencia escolar deteniéndonos en 
la importancia de los comités dentro de 
la misma. En segundo lugar, se expo-
ne la apropiación metodológica para la 
implementación de la propuesta enten-
diendo que se inscribe en la Investiga-
ción Acción Participativa (IAP) siendo 
una investigación de carácter cualitati-
vo. Finalmente, se tienen los resultados 
obtenidos hasta el momento con la im-
plementación de la propuesta de mane-
ra parcial concentrándonos únicamen-
te en el análisis que nos lleva a darnos 
cuenta de las dificultades que presentan 
las tareas asignadas a los Comités de 
convivencia y mediadores de conflicto,  
dando posteriormente las respectivas 
conclusiones.

MARCO TEÓRICO

Sobre Filosofía e Infancia

La perspectiva Filosofía e Infancia es re-
sultado del reconocimiento de las dife-
rentes propuestas que han tenido lugar 
alrededor del mundo como el progra-
ma Filosofía para Niños (FpN) dada a 
conocer desde Mathew Lipman y que 
se puede comprender como una pro-
puesta que busca que se desarrolle en 
los niños y niñas todas las dimensiones 
del pensamiento complejo como es: el 
pensamiento crítico, creativo y cuida-
doso además de potenciarse una fuerte 
relación con la filosofía y las bases de la 

misma es decir, el dialogo y la pregunta 
(Lipman, Sharp, y Oscanyan 2002) (Lip-
man 2016) (Lipman 1998).

De acuerdo con UNESCO (2011), la pro-
puesta de FpN ha sido acogida por dife-
rentes países quienes han apropiado los 
principios y los adaptando de acuerdo 
a sus situaciones y problemáticas, en 
UNESCO (2011), se resaltan las genera-
lidades y se presentan los casos de Eu-
ropa, Asia, Norteamérica, Australia y 
Latinoamérica, en este último contexto 
hay personas que han apropiado FpN 
en la mayoría de países, por ejemplo, en 
Argentina  Stella Accorinti directora del 
centro de Investigaciones en Filosofía 
para Niños (CIFiN) (Accorinti 2001b) 
(Accorinti 2001a) (Accorinti 2000); En 
México Eugenio Echeverria represen-
ta la Federación Mexicana de Filosofía 
para Niños (Echeverría 2015), en Chile 
esta Olga Grau, desde 1978 han aplica-
do FpN; por otro lado, Brasil cuenta con 
el Centro Brasileño de la FpN que nace 
en 1989 en São Paulo y otras universi-
dades  como la Universidad Estatal de 
Río de Janeiro que sostiene el Núcleo de 
Estudos de Filosofias e Infâncias (NEFI) 
liderado por Walter Kohan aquí la pro-
puesta pasa por unas transformaciones 
y reconsideraciones frente a la relación 
de los sujetos con la filosofía proponien-
do que esta no se hace para los niños 
sino con ellos y este cambio dará lugar a 
nuevas formas de trabajo en la perspec-
tiva Filosofía con Niños (FcN). (Kohan, 
Walter 2007) (Kohan y Waksman 2000) 
(Kohan 2008).

Colombia ha ampliado y conocido el 
panorama del programa con FpN gra-
cias el ejercicio de traducción hecho por 
Diego Pineda de las novelas filosóficas 
y sus publicaciones al respecto (Pineda 
2015) (Pineda 2012) (Pineda 2004)  (Pi-
neda 2007) (Pineda 2007). La intención 
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de abordar el programa es el inquietarse 
por transformar e innovar las diferentes 
prácticas y formas de la educación. De 
esta manera, varios docentes adaptan, 
apropian y replican los fundamentos 
del programa de acuerdo a las necesi-
dades que presentan sus contextos, que-
dando así, las experiencias de cada uno 
de los maestros que hacen parte de esta 
propuesta. (Suarez, González, y Lara 
2017) (Mariño, Pulido, y Mora 2016).

Por otro lado, la apropiación de estos 
discursos se puede evidenciar en tanto 
que la Filosofía para Niños es una co-
rriente pedagógica que acoge diferentes 
prácticas y metodología que permiten 
que los estudiantes creen procesos for-
mativos sociales y culturales, fomentan-
do el desarrollo de habilidades multi-
funcionales, estas nuevas prácticas pe-
dagógicas relacionadas además con in-
terese como la resolución de conflictos y 
la convivencia escolar propios del pre-
sente artículo,  Echeverría (2015) en el 
libro Filosofía para niños, en el cual mues-
tra la Filosofía para Niños como una re-
forma educativa que no solo es aplicable 
en el aula de clase y que por el contrario 
es un proyecto de vida, esto ha llevado 
a que diferentes investigaciones tengan 
como precedente la filosofía para niños 
en su desarrollo. Autores como Rome-
ro & Caballero (2008) integra la FpN en 
un proceso de trasformación social en el 
cual integran la escuela con el ambiente 
social que la rodea buscando un cambio 
social y cultural alrededor de ella.

Además existen trabajos que, desarro-
llan conductas sociales teniendo como 
referencia los valores democráticos y 
ciudadanos, todo bajo los procesos de-
sarrollados en la filosofía para niños, 
investigaciones como Fajardo (2016) 
quien a partir de procesos de pensa-
miento autónomo, interpretativo, argu-

mentativo, propositivo y comunicativo 
integra las relaciones humanas sociali-
zadoras con su entorno escolar y fami-
liar. Orozco (2018) con su investigación, 
desarrolla una estrategia para la solu-
ción de conflictos a partir de la filosofía 
para niños, buscando desarrollar en el 
estudiante un el pensamiento crítico, 
creativo y ético.

De acuerdo con lo anterior, se puede in-
dicar que los tres pilares de la Filosofía 
e Infancia se basan en el cuidado del sí, 
del otro y de lo otro, lo cual ha llevado 
a una integración de estos procesos en 
diferentes procesos investigativos asun-
to bien descrito por Suarez et al. (2017), 
quienes dan a conocer cómo estos pi-
lares se integran en diferentes ámbitos 
escolares y sociales a nivel nacional, y 
con ayuda de las diferentes experiencias 
de los docentes, estudiantes y comuni-
dad educativa, presentan la integración 
de estos conceptos en las aulas dando 
como resultado la mejora de los pro-
cesos de convivencia y paz. Es por ello 
que integrar la filosofía desde la prime-
ra infancia desarrollando en los infantes 
diferentes actitudes y aptitudes basadas 
en los pilares del cuidado del sí, del otro 
y de lo otro.(Pulido, 2019).

Filosofía e Infancia es una práctica uti-
lizada por docentes de diferentes entor-
nos para la resolución de conflictos y la 
convivencia escolar, para efectos de la 
experiencia en el colegio INEM Carlos 
Arturo Torres sede piloto grados cuarto 
y quinto, los elementos que se acogen 
específicamente son los relacionados 
con el cuidado de sí del otro y de lo 
otro, utilizando esta herramienta teóri-
ca como principal eje de la experiencia 
con los niños y niñas. Para esto el prin-
cipal recurso es el dialogo como estrate-
gia primordial para que los objetivos de 
proyecto se alcancen.
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Sobre el cuidado de si del otro y de lo 
otro en perspectiva Filosofía e infancia 

A partir de la idea de pensar de otro 
modo (Pulido, Suárez, y Espinel 2017), 
Se retoman aquellas categorías que des-
de el pensador francés Michel Foucault 
se desarrollan como: son el cuidado de 
sí, el cuidado del otro y el cuidado del otro. 
Categorías que están directamente rela-
cionados con el inquietarse una práctica 
que implica el detenerse sobre aquello 
que se piensa,  por esta razón: 

Filosofía infancia tiene como preo-
cupación fundamental la inquietud 
frente a las posibilidades del ejercicio 
filosófico en torno al cultivo y afian-
zamiento de prácticas del cuidado de 
sí, de los otros y el otro en los niños 
y niñas de la escuela actual y otros 
escenarios formativos (Suárez y Espi-
nel 2017:156). 

Ejercicio en el que la pregunta es la 
principal protagonista, asunto que 
requiere una vuelta a pensadores clá-
sicos de la filosofía como Epíteto, Epi-
curo, Sócrates entre otros, pensadores 
que nos permiten explorar la categoría 
inquietarse, como esa posibilidad de 
mantener la pregunta siempre renova-
da. Está postura permite formular a la 
filosofía como una forma de vida den-
tro del campo educativo teniendo en 
cuenta que: 

la filosofía, en el mundo griego, se 
concibe y práctica como modo de 
vida. Perú, y esto es fundamental, no 
es un modo de vida que se adquiera 
al final de la actividad filosófica. Es 
una actitud y práctica permanente 
que se va configurando progresiva-
mente en la medida en que se va po-
niendo en ejercicio. Por esta razón es 
un ejercicio que abarca la totalidad 

de la existencia y requiere coheren-
cia, persistencia y constancia. (Espi-
nel 2014:5). 

Se trata de un ejercicio que implica am-
pliar la inquietud sobre uno mismo, a 
los demás y aquello que nos rodea en 
palabras de Foucault: “´[…] en todas 
filosofía antigua, el cuidado de sí se ha 
considerado a la vez como un deber y 
como una técnica, una obligación fun-
damental y un conjunto de procedi-
mientos cuidadosamente elaborados” 
(Foucault 1999:277). 

De acuerdo con esto, el cuidado de sí, 
además de exigir un conocimiento de ti 
mismo, a su vez implica unas formas de 
autogobierno, busca el cultivo de la exis-
tencia de los mismos sujetos. Convirtién-
dose poco a poco se convierte en un acto 
de poder político sobre los otros, puesto 
que, si es capaz de cuidarse siempre, es 
capaz de gobernarse y gobernar a los 
otros. 

El cuidado del otro, está directamente 
relacionado con la dimensión ecológica 
de los sujetos, ya que, tener una actitud 
filosófica y participar en sus ejercicios 
de pensamiento implica que además de 
inquietase por sí mismo lo haga por su 
entorno, ya que:

El interrogar filosófico no se satisfice, 
entonces, con el primer intento de res-
puesta, sino que se constituye funda-
mentalmente en el re- preguntar... El 
preguntar filosófico no se detiene nun-
ca, porque el amor o el deseo de saber 
(la filo-Sofía), para un filósofo, nunca se 
colma (Cerletti 2008:24).

Ese interrogar filosófico implica el 
reconocimiento de que no hay ver-
dades absolutas, y que el sujeto este 
en un encuentro conste con el cuida-
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do, en el que el saber está en constate 
cambio y circula de la misma forma 
que lo hace el poder. Esto es una for-
ma de reconocer las diferencias, re-
conocerse a sí mismo al otro y a lo 
otro.

Sobre la convivencia escolar y los co-
mités

La convivencia escolar, es un fenómeno 
que conlleva un alto grado de atención 
por parte de los docentes y la comu-
nidad en general en las instituciones 
educativas, de acuerdo con (García y 
Ferreira 2005), la educación actualmen-
te requiere un reto mayor y es que tam-
bién implica el aprender a vivir juntos, 
convirtiéndose así en uno de los princi-
pales focos del que hacer de la escuela, 
puesto que, los hechos que irrumpen e 
interrumpen la convivencia en las au-
las puede afectar significativamente los 
procesos de aprendizaje en general.

De acuerdo con (MEN 2013), los Comi-
tés de Convivencia Escolar velar por la 
formación escolar en derechos huma-
nos y sexualidad, además de mitigar la 
violencia escolar, a través de procesos 
de formación pedagógicos y didácticos 
que permitan que toda la comunidad 
escolar se involucre, estos comités están 
conformados por un integrante de cada 
dependencia que hace parte de la insti-
tución educativa como son, estudiantes, 
docentes, padres de familia y adminis-
trativos.

La principal función de los comités es 
fomentar las relaciones armónicas a tra-
vés del dialogo para así dar lugar a la 
resolución de conflictos. Ya que:

Nadie debe ignorar que este hecho 
no surge como fenómeno típicamen-
te escolar, ni se puede considerar 

como aislado del cambio que las re-
laciones sociales y familiares han ex-
perimentado en general, durante los 
últimos decenios en todo el mundo 
occidental. Estamos afirmando que 
si han cambiado las relaciones so-
ciales también han cambiado las re-
laciones escolares.(García y Ferreira 
2005:164)

Es decir, las relaciones interpersonales 
paran a un primer plano dentro de las 
instituciones educativas, ya que la difi-
cultad en las misma pueden ser el prin-
cipal detonante de los conflictos que 
promueven las diferentes situaciones 
que conllevan a alterar la convivencia 
escolar.

De acuerdo con esto, la presente expe-
riencia investigativa busca a través de 
los comités de convivencia mitigar los 
diferentes conflictos que afectan el am-
biente escolar en general, para este caso 
estos comités están principalmente con-
formados por estudiantes y tienen todo 
su protagonismo ya que, apropiando 
elementos de la perspectiva Filosofía e 
Infancia. Se logra que los estudiantes 
den cuanta de lo que significa cuidar de 
si, del otro y de lo otro.

METODOLOGÍA

La experiencia investigativa se ubicó en 
lo comprendido como paradigma cua-
litativo, lugar desde el cual se retoman 
los diferentes puntos de vista indivi-
duales y colectivos. Martínez (2006), 
con respecto al carácter de cientificidad 
adoptado desde el paradigma cualitati-
vo, nos indica que se comprende desde 
la posibilidad de construir nuevas apro-
ximaciones epistemológicas, dando lu-
gar a la exploración del conocimientos 
válidos y defendibles. Al referirse a lo 
cualitativo como concepto indica: 
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 (…) El término “cualitativo”, ordi-
nariamente, se usa bajo dos acep-
ciones, una como cualidad:” fulano 
tiene una gran cualidad. Es sincero”. 
Y otra más integral y comprensiva, 
como cuando nos referimos al “ con-
trol de calidad “ dónde la calidad 
representa la naturaleza y la esencia 
completa y total del producto.(Mar-
tínez 2006:127). 

En ese sentido, el proyecto apropia la 
acepción que apunta hacia la integridad 
y la comprensión de los fenómenos ob-
jeto de estudio. Ya que según Martínez 
(2006), se trata de estudiar los fenóme-
nos desde la totalidad que representan 
hasta sus puntos más específicos, es de-
cir comprender el fenómeno haciendo 
uso de procesos inductivos. 

(…) de esta manera, la investigación 
cualitativa trata de identificar la na-
turaleza profunda de las realidades, 
su estructura dinámica, aquella que 
da razón plena a su comportamiento 
y manifestación. Jackie que lo cuali-
tativo(qué es el todo integrado) no 
se opone a lo cuantitativo(qué es 
solo un aspecto), sino que implica 
integrar especialmente donde sea 
importante (Martínez 2006:128).

Sobre la relación entre el sujeto y el ob-
jeto, se trata de comprender las dinámi-
cas entre el investigador y la realidad 
que desea describir, ya que se observa 
interacción del sujeto terminado y en 
unas condiciones específicas apoyán-
dose ejercicios de análisis sistemáticos, 
que dan cuenta de discursos, también 
de “[...] la complejidad de las relaciones 
humanas y la integridad de los indivi-
duos” (Monje 2011:14).

Es así, que para efectos de la presente 

investigación se toma como sujetos del 
estudio los estudiantes de grado cuar-
to y quinto se la sede Piloto del Colegio 
INEM Carlos Arturo Torres iniciando el 
estudio con 138 estudiantes.

Entendido lo anterior, con el paradig-
ma cualitativo, podemos observar que 
para efectos del proyecto que el método 
seleccionado es la Investigación Acción 
Participativa, la cual  según (Ducca, Go-
zález, y Cortés 2022), puede entenderse 
como una metodología investigativa, 
que se concentra en las realidades hu-
manas, Colmenares & Piñero (2008) nos 
cuentan que la investigación acción par-
ticipativa IAP con sus siglas, nace de la 
necesidad de dar una voz más personal 
a las interacciones investigativas, dando 
como resultado tres paradigmas descri-
tos así: 

Empírico - analítico, interés técnico, 
con el propósito de predecir y con-
trolar, histórico - hermenéutico, de 
interés práctico, con intencionalida-
des de ubicar y orientar, y crítico so-
cial o socio crítico, de interés eman-
cipatorio o liberador que se propo-
ne develar y romper. (Colmenares 
2012:103)

Cada uno de estos paradigmas se so-
porta por epistemologías, ontología, 
éticas y procesos metodológicos que no 
tienen otra intención que construir la 
ruta de estudio del objeto, definiendo la 
relación con el conocimiento, la forma 
como éste se relaciona con la realidad, 
y así presentar los hallazgos de la inves-
tigación.

Con relación al presente proyecto, se 
apropia a la investigación acción parti-
cipativa con perspectiva crítico-social, 
ya que lo que se pretende es intervenir 
una población que presenta vulnera-
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bilidad evidenciada en el marco de la 
convivencia escolar, esto a través del 
fortalecimiento de las relaciones inter-
personales, la resolución de conflictos, 
usando como medio el dialogo y la pre-
gunta como herramientas para llegar al 
cuidado de si, del otro y de lo otro.

De acuerdo con (Colmenares 2012), 
la IAP, se caracteriza por la forma de 
abordar los objetos de estudio, ya que “ 
(…) en cuanto al acercamiento al objeto 
de estudio, se parte de un diagnóstico 
inicial, de la consulta diferentes acto-
res sociales en búsqueda de apreciacio-
nes, puntos de vista, opiniones, sobre 
un tema o problemática susceptible de 
cambiar “ (Colmenares 2012:105). Se 
trata de acercarse al problema definido 
y además ofrecer una posible solución 
tratándose así de cumplir con tres as-
pectos 

a) requiere una acción como parte inte-
grante del mismo proceso de inves-
tigación. b) el foco recibe los valores 
del profesional, más que las consi-
deraciones metodológicas. c) es una 
investigación sobre la persona, en el 
sentido de que los profesionales in-
vestigan propias acciones.(Colmena-
res 2012:106). 

Mejorando o transformando las condi-
ciones con las que se inicia el proceso 
investigativo, es así como los actores 
sociales se convierten en actores socia-
les activos, en tanto que participan en la 
identificación de los potenciales proble-
mas o necesidades a investigar, además 
de ser a través de ellos que se da la re-
colección de información, los procesos 
de reflexión y finalmente las acciones. 
Procedimentalmente esto se logra ha-
ciendo uso de observaciones, foros, ta-
lleres mesas de discusión y entrevistas 
entre otros. 

En ese sentido lo que se busca es que 
haciendo uso y apropiación de los con-
ceptos de cuidado de si, del otro y de 
lo otro, propios de la perspectiva Filoso-
fía e Infancia . Los estudiantes de cuar-
to y quinto de la sede piloto del INEM 
usando el dialogo como principal herra-
mienta, fortalezcan no solo fortalezcan 
las relaciones interpersonales de am-
biente escolar, si no que las lleven a sus 
hogares. Haciendo de esta perspectiva 
una forma de vida. 

El método IAP, implica dos procesos, el 
de conocer y el actuar, estos se combi-
nan para involucrar a los sujetos de in-
vestigación, proporcionando así herra-
mientas para conocer mejor la realidad 
de la población como los problemas, las 
necesidades, las capacidades y los re-
cursos disponibles. (Zúñiga et al., 2016).

Es así que en el proyecto se realiza un 
ejercicio diagnóstico que permite cono-
cer las situaciones recurrentes en térmi-
nos comportamentales que llevan a te-
ner problemas de convivencia dentro y 
fuera del aula, ejercicio a través del cual 
se puede comprender la problemática de 
convivencia en los grados cuarto y quito 
de la sede Piloto en el Colegio INEM. 
El diagnostico se realizó a través del 
uso del observador por parte de los do-
centes como único recurso de control y 
registro de las faltas, situaciones o mo-
mentos considerados problemáticos y 
que afectan el normal desarrollo de las 
jornadas escolares. Para esto se hace 
un análisis de las observaciones en dos 
dimensiones específicas como son: la 
comportamental en la cual se tipifican 
las faltas enmarcadas en la indisciplina 
dentro y fuera del aula, la evasión de 
clase, el ingreso de armas, el irrespeto 
a los compañeros, la agresión física a 
los compañeros, y la falta de respeto a 
los docentes; por otro lado la dimensión 
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académica acoge faltas relacionadas con 
la no realización de los deberes acadé-
micos, el no cumplimiento de los crite-
rios de evaluación propuesta por los do-

centes, no trabajar en clase, no llevar los 
materiales solicitados, no alcanzar los 
logros de la clase y hacer trampa o frau-
de en los exámenes. Encontrando que: 

Gráfico 1:  Uso del observador por parte de los docentes. (elaboración propia)

De acuerdo con la (Grafica 1, la tenden-
cia al uso del observador es hacia las fal-
tas que se encuentran en la dimensión 
comportamental, evidenciando que uno 
de los principales factores que alteran 
el ambiente escolar es la convivencia 
escolar, ya que se observa a través del 
análisis de los registros de los docentes 
que la mayor cantidad de anotaciones 
por comportamiento están relacionadas 
con la agresión física y verbal hacia los 
compañeros, una situación que incluso 
ocasiona que la institución que convier-
ta en un factor de riesgo para los niños 
y niñas que acuden a ella.

De acuerdo con este diagnóstico, se de-
cide dar lugar al proyecto titulado Co-
mités de convivencia y mediadores de con-
flicto en perspectiva Filosofía e Infancia, el 
cual busca mejorar significativamente la 
convivencia escolar haciendo a los niños 
y niñas de cuarto y quinto participes de 
la construcción del ambiente escolar.

Esto se logra, bajo la dirección de cada 
docente quienes haciendo uso de su 
turno de vigilancia acogen de manera 
rotativa a cinco estudiantes quienes los 
acompañan en la jornada con diferentes 
tareas como: cerrar los salones al des-
canso, observar a los compañeros, cui-

dar que no se bote basura o que esta se 
recoja, apoyar la vigilancia de la puerta 
principal y su principal tarea mediar los 
conflictos que puedan surgir especial-
mente en el espacio del descanso.

En ese sentido implementando la IAP,  
la comunidad o población pasó de ser 
objeto de estudio a ser sujetos protago-
nistas de la investigación. Buscando así, 
obtener resultados fiables y útiles para 
mejorar las situaciones colectivas. (Mu-
ñoz et al. 2022)

Dando lugar a la transformación de las 
condiciones existencias en un estudio, 
teniendo como eje las demandas socia-
les resultados de procesos de reflexión 
continua, tomados de las diversas pers-
pectivas expuestas en la comunidad, ge-
nerando incluso cambios repentinos en 
el desarrollo de los proyectos. 

La investigación acción presenta unas 
bases paradigmáticas que tienen de la 
mano aspectos ontológicos que parten 
de una concepción dinámica y dialéc-
tica de la realidad, entendiendo que en 
ese sentido a la realidad como una cons-
trucción diaria,(Terán y Pachano 2005).
En términos epistemológicos se trata 
de una doble producción de saber en la 
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que se registra la historia de las prácti-
cas cognoscitivas de los sujetos de in-
vestigación. Por otro lado, se observan 
los aspectos éticos que han involucrar 
nuevo sujetos o agentes en la produc-
ción de conocimiento. Esto apunta a la 
inclusión de diversidad acompañada 
de reconocimiento de contextos y reali-
dades. La implementación de este tipo 
de investigación implica que los sujetos 
se involucren en todo el proceso, desde 
la planificación de los objetivos hasta el 
informe final o conclusión de la investi-
gación. (Terán y Pachano 2005).

Es así que, está metodología toma en 
cuenta los problemas y las necesidades 
por las cuales atraviesa un grupo de 
personas esto con el fin de identificar 
los medios posibles para generar una 
rápida y eficaz solución a la problemá-
tica o situación identificada. También 
está metodología procura vincular ac-
ción y reflexión, lo que significa que 
todo aquel que se involucra en la plani-
ficación contribuye a la localización de 
las resoluciones de las problemáticas, 
aprendiendo de forma continua. Tam-
bién, procura promover la comunica-
ción entre los participantes para de esta 
forma dar lugar al trabajo colectivo, uti-
lizando como principal instrumento el 
diálogo, (Sandoval 2002). Este tipo de 
metodología culmina en procesos de 
aprendizaje continuo en los que todos 
los objetos se llevan un saber, dado y 
construido en doble vía y entre todos. 

Algunas de las ventajas que presenta 
la IAP, es que permiten la integración 
de forma masiva de la comunidad para 
concienciar y gestionar soluciones fren-
te a los problemas existentes, al darse 
un proceso continuo de participación 
ciudadana a la construcción de respues-
tas eficaces facilitando la articulación 
social. La IAP, reconoce que las perso-

nas promueven su aprendizaje desde la 
adaptación activa de su conocimiento, 
como respuesta a sus experiencias con 
los demás y su entorno (Sandoval 2002).

Sobre los instrumentos. El primer mo-
mento recordemos que metodológica-
mente la investigación se inscribe en la 
perspectiva de investigación cualitativa 
y tiene como método la Investigación 
Acción Participativa, es decir, el presen-
te proyecto se implementa con la clari-
dad de que la interacción de los sujetos 
es activa en el proceso de investigación 
para el caso del presente ejercicio inves-
tigativo es activo para la construcción 
de la estrategia que permita transformar 
La convivencia escolar de los estudian-
tes de grado cuarto y quinto de la sede 
Piloto del Colegio INEM Carlos Arturo 
Torres de Tunja- Boyacá.

En ese sentido es importante tener pre-
sente que las técnicas de investigación 
a partir de Garay (2020), se pueden en-
tender como un conjunto de medios, 
mecanismos, a través de los cuales se 
recolecta, conserva reelaboran, y trans-
mite información. Es así que, en la in-
vestigación cualitativa, se establecen 
algunos instrumentos que son pertinen-
tes para la recolección y conservación 
de los datos que posteriormente se van 
a analizar. 

En pro de la construcción de la imple-
mentación de los comités de conviven-
cia objetivo del proyecto en el cual se 
inscribe la presente experiencia inves-
tigativa, los instrumentos que se van a 
utilizan son:

-	 Grupo focal: se establecen como 
el lugar de la aplicabilidad de las 
actividades resultado de la estra-
tegia didáctica. Allí se recoge to-
dos los datos que permitirán dar 
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cuenta del impacto de la estrate-
gia en la comunidad.

-	 Rubrica de evaluación: esta se 
diseña como instrumento para 
evaluar el impacto de la imple-
mentación de la estrategia didác-
tica para favorecer el aprendizaje 
de la adición y de la sustracción. 
Colmenares (2012),

Como se indica en la introducción del 
documento la implementación de la 
propuesta de investigación en la institu-
ción nace de la intuición de los docentes 
rectificada en el diagnóstico realizado 
al observador como instrumento de 
registro institucional para el actuar de 
los estudiantes, de manera que a conti-
nuación en el marco de los resultados se 
apreciaran solo los elementos emergen-
tes que a la fecha se han obtenido como 
resultado de la implementación, tenien-
do en cuenta que para tener un alto im-
pacto los estudiantes deben pasar por 
este proceso por mucho más tiempo y 
además que es un proyecto que plantea 
resultados a corto, mediano y largo pla-
zo.

RESULTADOS

Actualmente, el desarrollo del proyec-
to de investigación titulado Comités de 
convivencia y mediadores de conflicto en 
perspectiva Filosofía e Infancia, en la ins-
titución lleva aproximadamente ocho 
meses desde su aprobación y respectiva 
implementación, como se indica, es un 
proyecto que se plantea con un objetivo 
ambicioso y es que se convierta en parte 
de las practicas institucionales, los re-
sultados a continuación expuestos son 

solo una parte del ejercicio y tiene que 
ver con las tareas (tabla 1) que le gene-
ran mayor dificultad a los estudiantes, 
ya que durante la implementación del 
proyecto este punto es el primer foco de 
mejoras para continuar el siguiente año 
escolar, para ello, se debe tener como 
principal eje la constancia en el accionar 
de los comités de convivencia.

Los cuales finalmente son un grupo de 
estudiantes a quienes se les denomi-
na mediadores de conflicto, que están 
a cargo de tareas específicas (tabla 1), 
tareas dentro de las cuales esta mediar 
y buscar estrategias de solución de con-
flictos que se presenten durante la jor-
nada escolar y especialmente durante el 
descanso cada una de las tareas se diri-
ge de forma específica a las categorías 
cuidado de si, del otro y de lo otro (tabla 
1), ubicándonos además de forma direc-
ta con la perspectiva de Filosofía e In-
fancia. Dichas tareas, son dispuestas de 
acuerdo con las necesidades institucio-
nales analizadas desde el diagnóstico y 
las actividades diarias de la institución.

Diariamente hay un docente director de 
sección (hay dos secciones por grado) 
que en su acompañamiento dispone de 
cinco estudiantes de manera rotativa, 
es decir, no se repiten los estudiantes 
hasta que pasen todos los de la sección. 
Estos cinco estudiantes van a componer 
el comité de convivencia del día y cada 
uno se denominará mediador de conflicto, 
quienes al final de la jornada diligencian 
a manera de grupo focal un libro en el 
cual de forma conjunta y escrita respon-
den unas preguntas  (Tabla 1) que nos 
permiten dar cuenta del impacto que 
tiene el ejercicio en cada uno de ellos.
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Tareas de los comités de 
convivencia 

Categoría Preguntas  (grupo focal)

·	 Mediar conflictos
·	 Observar a los compa-

ñeros

·	 Cuidado 
de sí y del 
otro

 ¿qué tareas generaron dificultad y por qué?

¿qué conflictos hubo en su acompañamiento?

¿Cómo mediaron los conflictos?

·	 Cuidar que no se bote 
basura o que se recoja

·	 Apoyar la vigilancia de la 
puerta principal 

·	 Cerrar los salones al 
descanso

·	 Cuidado 
de lo otro

¿qué acciones se llevaron a cabo para mediar el 
conflicto?

Cree que el comité de convivencia y los 
mediadores de conflicto aportan de forma 
significativa a la convivencia escolar  ¿por qué?

Tabal 1: compilado de tareas y preguntas a los comités de convivencia y mediado-
res de conflicto

Es así que dentro de los resultados que 
podemos tener a corto y mediano pla-
zo con la implementación del proyecto, 
podemos indicar que:

Se realiza un ejercicio de análisis dis-
cursivo de las respuestas de los grupos 
de estudiantes que han cumplido su 
función como parte del comité de con-
vivencia quienes a la fecha han rotado 
aproximadamente una vez por mes. Lo 
que significa que se ha logrado que el 
100% de los estudiantes haga parte del 
proceso. Esto es muy importante ya que 
independientemente del estatus disci-
plinar de los estudiantes cada uno de 
ellos tiene la oportunidad de regular 
aquellas acciones que son consideradas 
incorrectas y afectan la convivencia es-
colar evidenciando que la conciencia so-
bre el cuidado de si, trasciende al otro y 
a lo otro desde las practicas mismas de 
la escuela. Recordemos que para efectos 
del presente artículo solo se presenta el 
análisis del porcentaje de dificultad que 
representan para los estudiantes las ta-
reas que están llevando a cabo.

Por otro lado, en el marco de los grupos 
focales, se pueden observar los siguien-
tes hallazgos.

Dificultades de las tareas de los comi-
tés de convivencia:. Para los niños las 
tareas asignadas presentan un nivel de 
dificultad en la medida en la que estas 
no son asimiladas por los demás com-
pañeros de forma consientes:

Es así, que como se puede observar en 
la Gráfica 2, el 41% de los estudiantes 
manifiestan que la principal dificulta 
la han encontrado en mediar conflictos, 
dentro de las razones exponen la baja 
voluntad por parte de los compañeros 
para resolver los conflictos relacionados 
con agresiones a los compañeros de for-
ma verbal o física, algunas razones de la 
dificultad se exponen así:

Que a la hora de dialogar con ellos se 
ponen bravos y no nos tratan mal o 
dicen lo contrario de lo que dicen los 
testigos. (Grupo Focal. 1)

La tarea que más dificultad repre-
sentó fue la de mediar conflictos, 
porque los compañeros son groseros 
y se golpean, cuándo se les habla no 
escuchan y no respetan a los media-
dores. (Grupo Focal 10)
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Se nos dificultó los conflictos de los 
compañeros de la sede, debido a que 
en muchas ocasiones no hacen caso 
y no nos respetan.  (Grupo Focal 24)

Como se puede observar en estos tres 
registros, los Comités de convivencia 
aluden a la falta de respeto por parte 
de los estudiantes asunto que requiere 
otras medidas diferentes al diálogo en 
las cuales no basta con la intervención 
de los mediadores de conflicto, sino que 
además debe hacerse acompañamiento 
por parte de los docentes y los padres 
de familia. 

Esta dimensión está directamente rela-
cionada con el cuidado de si y del otro y 
se proyecta que con la practica contante 
de los mediadores de conflicto se forta-
lezca cada día más.

En segundo momento se tiene que el 
cuidar que no se bote basura es una tarea 
que refleja el 25% de dificultad, debido 
a que el ejercicio va más allá del suge-
rir al compañero que sea cuidadoso de 
que hay que mantener el espacio del co-
legio limpio, se denota que el ejercicio 
está profundamente relacionado con los 
hábitos que se inculcan desde el hogar 
y las formas en las que los sujetos se re-

lacionan con el espacio. El cuidado de 
lo otro tiene una estrecha relación con 
el sentido de pertenencia de los sujetos, 
con el hacer suyo lo público en este caso 
la escuela.  

Observar a los compañeros y apoyar la vigi-
lancia de la puerta, reflejan unos porcen-
tajes de dificultad cercanos por un lado 
15% y por el otro 12% , estas dos tareas 
requieren por parte de los comités de 
convivencia un detenimiento, especial-
mente en la observación, ya que no es 
de cualquier manera, se trata de obser-
var para inquietarse por las acciones del 
otro, preguntarse si eso que están obser-
vando va de acuerdo con las normas éti-
cas y de convivencia escolar establecida 
desde el manual de convivencia, obser-
var y tener el tacto para saber cuándo 
deben intervenir en el actuar de los es-
tudiantes. De acuerdo con esto presenta 
un poco de dificultad para los estudian-
tes, ya que, aún están aprendiendo, por 
ejemplo, a tomar decisiones de cuando 
deben intervenir o deben acudir a los 
docentes.

La última tarea que les genera dificul-
tad, pero en menor porcentaje es la de 
cerrar los salones con un 7%, esta tarea 
consiste específicamente en cerrar los 

Gráfica 2: Porcentaje de dificultad en las tareas de los Comités de convivencia
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salones a la hora del descanso o cuan-
do exista una actividad extracurricular 
que implique que los estudiantes se en-
cuentres fuera del salón, esta tarea se 
asigna como consecuencia de la perdida 
de objetos personales por parte de los 
estudiantes en todas las secciones. La 
dificultad en la tarea expuesta por los 
estudiantes está dada en que los compa-
ñeros hacen caso omiso a la petición de 
abandonar el salón en el momento asig-
nado, de manera que deben acudir a los 
docentes para que se logre el objetivo. 

Es así que podemos finalmente darnos 
un panorama general de la manera 
como los estudiantes asimilan las tareas 
que se les han asignado desde el proyec-
to, es decir, como docentes notamos que 
el primer paso es que los estudiantes 
presenten un nivel alto de adaptabili-
dad a las tareas, que apropien el ejerci-
cio como algo necesario para su proceso 
de convivencia dentro del ambiente es-
colar, para evitar así dificultades de con-
vivencia que requieran entre otras cosas 
el uso del observador del estudiante por 
parte de los docentes del al institución.

CONCLUSIONES

A manera de conclusión, podemos indi-
car que en el marco de esta experiencia 
investigativa los docentes de los grados 
cuarto y quinto de la sede Piloto del 
Colegio INEM Carlos Arturo Torres de 
Tunja- Boyacá, se han visto enfrentados 
a diferentes dificultades de carácter lo-
gístico, administrativo y social.

En primer momento, lo logístico esta 
dado en la medida en que por parte de 
los mismos estudiantes se presenta ni-
veles de resistencia a ocupar su lugar 
como mediadores de conflicto, ya que este 
ejercicio implica modificar sus prácticas 
en el suso de tiempo libre, además que 

para el caso de los estudiantes con di-
ficultades comportamentales son ellos 
los que quieren ser el foco de conflicto, 
sin embargo también se evidencia que 
algunos de los estudiantes con dificul-
tades comportamentales son excelentes 
mediadores de conflicto. Este panorama 
nos permite reevaluar y repensar las es-
trategias que los estudiantes utilizan en-
tre sí a la hora de dialogar e inquietarse 
por sus acciones. 

En segundo momento, se debe consi-
derar que actualmente por orden del 
ministerio de educación todas las insti-
tuciones debe de reevaluar y reformu-
lar sus manuales de convivencia, tras-
formando el paradigma de un manual 
punitivo a un manual formativo, este 
último encaja perfectamente en la inten-
ciones del proyecto, ya que, los comités 
de convivencia buscan que a través del 
dialogo y las comunidades de indaga-
ción se logren consensos en las diferen-
tes dificultades comportamentales de 
los estudiantes.

Finalmente, en términos sociales el prin-
cipal reto es que el proyecto consiga un 
equilibrio entre el actuar del estudiante 
dentro de la institución y el actuar del 
estudiante fuera de la institución, que 
estos ejercicios de dialogo en la resolu-
ción de conflictos se refleje en las prác-
ticas institucionales y en sus hogares. 
Teniendo en cuenta que un porcentaje 
alto de la población hace parte de una 
población vulnerable en términos so-
cioeconómicos.

Cabe señalar que la experiencia investi-
gativa, tiene un impacto a mediano pla-
zo por el tiempo de su implementación, 
con lo que solo se ha podido evidenciar 
que los estudiantes poco a poco van 
adaptándose a las maneras del proyec-
to, a las tareas asignadas y a enfrentar 
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las dificultades que estas representan, 
cada grupo de estudiantes toma la pa-
labra en el libro de registro cada día con 
mayor interés y preocupados porque 

algunas de las actitudes de sus compa-
ñeros persista, pero convencidos de que 
usando el diálogo siempre se va a lograr 
un cambio en todos.
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