Experiencias Investigativas y Significativas | Vol. 6 | No. 6
ISSN:2422-0280 (Revista Impresa) | E-ISSN: 2422-0280 (Revista Electronica)
Octubre - Diciembre | 2020 | pp. 233 - 244

FORTALECIMIENTO DEL PENSAMIENTO
CRITICO A TRAVES DE LA CONTROVERSIA
EN REDES SOCIALES

OLGA ROCIO ROJAS PORRAS

Licenciada en Ciencias de la Educacién Espafiol-inglés. UPTC
Especialista en Administracién de la Informatica Educativa. UDES
Magister en Gestién de la Tecnologia Educativa. UDES

Docente en la I.E. Julius Sieber de Tunja.
rojasporrasolgarocio@iejuliussieber.edu.co

Articulo de Reflexion

RESUMEN

El contenido del documento es una experiencia investigativa desde el aula,
desarrollada en el afio 2020 con los estudiantes de la asignatura Profundizacion
en Lengua Castellana, de grado décimo y undécimo en la L.E Julius Sieber de
la ciudad de Tunja, en el que se plantea un proyecto encaminado a fortalecer
el pensamiento critico, empleando las publicaciones que los jovenes leen en
redes sociales y aprovechando el evidente fenémeno de polarizaciéon que estas
ofrecen ante a diversos temas coyunturales y de actualidad.

La experiencia inici6 con una etapa diagnoéstica, de conocimientos previos y
contextualizacion del tema dentro del aula. Posteriormente, debido a la situa-
ciéon de pandemia por COVID 19, se continué con el proyecto de manera re-
mota por medio de la plataforma Classroom y clases virtuales, con actividades
periddicas a través de guias de trabajo organizadas por tematicas.

El ejercicio pedagogico permitié que los estudiantes desarrollaran su pensa-
miento critico, al involucrarse en temas de relevancia social, mediante un pun-
to de vista propio, asi como una posiciéon de respeto hacia el otro, resultado que
se evidenci6 en la creacion de articulos de opinién, ensayos argumentativos,
mondlogos y debates; actividades que ademas redundaron en el desarrollo de
otras habilidades y competencias como la expresion oral, la produccién textual
y la practica de normas de interaccion.
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INTRODUCCION

Las redes sociales crearon todo un
mundo de interacciéon electrénica
entre los usuarios, y es uno de los
espacios favoritos por donde a dia-
rio se pasean y circulan los jovenes
de manera voluntaria. En ellas en-
cuentran infinidad de discursos en
los que algunos pueden llegar a ser
contraproducentes, sin embargo, los
docentes podemos encontrar ahi la
excusa perfecta para que, a través de
esa constante interaccion, logremos
usarlas en el disefio e implementa-
cién de estrategias y procesos de en-
seflanza aprendizaje, en las que los
estudiantes se sientan en un contexto
agradable de trabajo. Esto, teniendo
en cuenta que los maestros debemos
ir adaptandonos cada dia mas a los
avances de la tecnologia y de los nue-
vos gustos, intereses y necesidades
de nuestros jovenes.

Con esta perspectiva, para desarro-
llar el pensamiento critico de los es-
tudiantes de profundizacién en Len-
gua Castellana de los grados décimo
y undécimo de la L.E. Julius Sieber de
la ciudad de Tunja, se plantea un pro-
yecto de aula desde dos necesidades,
en primer lugar, apoyar el proceso
de aprendizaje en cuanto al desarro-
llo pensamiento critico, teniendo en
cuenta el gusto de los estudiantes
por el uso de las redes sociales. En se-
gundo lugar, consolidar la propuesta
de la asignatura Profundizacién en
Lengua Castellana, enfocada en for-
talecimiento de las competencias en
lectura critica, produccién textual y
expresion oral.
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Con base en las necesidades ya men-
cionadas, se plantea como objetico
general Fortalecer del pensamiento
critico de los estudiantes de grado
Décimo y undécimo, de la LE Julius
Sieber de Tunja, a través de la contro-
versia en redes sociales. Los objetivos
especificos se centran en el desarrollo
de cuatro habilidades fundamenta-
les: argumentacion, analisis, solucién
de problemas y evaluacién. En estas,
precisamente, se detendra la presente
investigacion.

Con base en lo anterior, se disefia
e implementa el proceso desde un
diagnoéstico para identificar el nivel
de acercamiento de los estudiantes a
las redes sociales, sus temas de inte-
rés preferidos, la conceptualizaciéon
del tema de la controversia y la mane-
ra como ha sido manejado por ellos.

Posteriormente, se desarrollan acti-
vidades basadas en cuatro ejes tema-
ticos a saber: a) Argumentacién; b)
Técnicas grupales; c) Lectura critica,
comprensién y produccion textual; y
d) Registros lingtiisticos.

Lo anterior, se adapt6é con algunas
bases tedricas soportadas por Betan-
court (2010a), Cangalaya (2020a), Jo-
hnson (2007a) y Paul & Elder (2003a)
quienes respectivamente recomien-
dan dinamizar la controversia inmer-
sa en una actividad que redunde en
un producto final, desarrollar cuatro
habilidades basicas desde el aspec-
to critico, la toma de decisiones y la
pregunta. El proyecto arroj6 efectos
satisfactorios evidenciados en los re-
sultados que se presentan en este ar-
ticulo.
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MARCO TEORICO

Desde el afio 2016, la I.E. Julius Sieber
ofrece a los estudiantes la asignatura
de Profundizacion en Lengua caste-
llana en los grados décimo y undéci-
mo. Para tal fin, las docentes de Len-
gua Castellana disefaron un plan de
area enfocado en fortalecer el proceso
de aprendizaje en el desarrollo de
competencias en lectura critica, pro-
duccion textual y expresion oral.

En el transcurso de los procesos en la
asignatura, se observd que algunos
estudiantes presentaban falencias en
cuanto al pensamiento critico se re-
fiere, especialmente para asumir una
postura personal en la lectura y ana-
lisis de textos o sustentar sus puntos
de vista con razones o argumentos
solidos. A partir de esta problema-
tica, surgio la necesidad de disefar e
implementar el proyecto.

El pensamiento critico es un conjun-
to de habilidades que le permiten al
individuo decidir qué hacer y qué
creer utilizando como herramienta
la reflexiéon. Betancourt (2010b). La
btsqueda del desarrollo de esta habi-
lidad no es una novedad; ya desde el
tiempo de Socrates y Platén con sus
discursos generados a partir de la
pregunta, se venia trabajando sobre
el tema. Hoy en dia, uno de los ma-
yores intereses de los docentes en el
aula, es conseguir que los estudiantes
aprendan a no “pasar entero”, discer-
nir y fijar una postura frente a lo que
reciben del entorno en que socializan.

Segun el trabajo realizado por Can-
galaya (2020b), basado en los postu-

lados de Richard Paul y Linda Elder
(2013) para desarrollar el pensamien-
to critico, se requiere trabajar en
cuatro habilidades fundamentales:
argumentacién, analisis, solucién de
problemas y evaluacion.

En la argumentacion, se pretende que
el individuo sepa defender un punto
de vista con razones que permitan
persuadir al otro. En el andlisis se
debe saber explicar un fenémeno y
sus elementos, con los rasgos, propie-
dades y las relaciones con el mismo.
La soluciéon de problemas supone
dar soluciones viables y coherentes,
mientras que la evaluaciéon impli-
ca el hacer seguimiento de procesos
para obtener las evidencias que gene-
ren conclusiones vélidas. El docente
puede generar estas habilidades en
los estudiantes a través de recursos
como las preguntas, para incitarlos
a que responsabilicen por su pensa-
miento; y que, al expresarse consue-
tudinariamente, se hagan para ellos
necesarias formular. Asi mismo, se
deben sugerir respuestas que ofrez-
can claridad, exactitud, precision,
relevancia, profundidad, amplitud,
l6gica, importancia y justicia. Paul &
Elder (2003b).

De otra parte, estudios sociales, pe-
dagogicos, psicolégicos y antropold-
gicos sustentan que las personas son
influidas por estimulos del entorno
en el que se desenvuelven; todo lo
que ellas experimentan estd condi-
cionado de alguna manera por su
contacto social. Desde ese punto de
vista, es claro que las redes sociales
influencian ampliamente a quienes
participan en ellas, por ende, los indi-
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viduos pueden llegar a ser facilmente
manipulables.

El crecimiento de las redes socia-
les y su uso tan normal hoy en dia,
ha fomentado un nuevo contexto de
interaccién social especialmente en
los jovenes, quienes, son instigados a
diario por todo tipo informacion, y si
no tienen bien estructurado el pensa-
miento critico, pueden tomar decisio-
nes equivocadas. Un ejemplo claro de
ello, se observa en los casos que a dia-
rio presentan los medios, en las que
adolescentes incautos caen en riesgos
como la trata de personas, estafas,
adicciones, acosos y hasta retos que
han conducido a muchos a la muerte.

Lo anterior, refleja la necesidad de
desarrollar este tipo de pensamiento
el cual se debe estimular en el estu-
diante a través de la interaccion en
ambitos culturales ricos, leyendo va-
riedad de textos, incentivando a la
adquisicién de informacién para lo-
grar un pensamiento propio, en vez
de simplemente aceptar lo que dice la
sociedad. El pensamiento critico per-
mitird abrir la mente, cambiar como
personas y hacer que el cerebro crez-
ca, para que el sujeto pueda tomar
las decisiones correctas y resolver
problemas en situaciones que se con-
sideren extremas, en donde la moral
y ética atormentan con miles de pre-
guntas. Raffino (2020a).

En cuanto a la controversia, es po-
sible afirmar que, en diario vivir, la
mayoria de personas se enfrentan a
pensamientos divergentes que la ge-
neran, algunas, al no saber manejar
esta situacion entran en conflicto. Es
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facil evidenciar esta problemaética al
leer en las redes sociales ataques ha-
cia individuos que tratan temas en los
que la sociedad de hoy se encuentra
polarizada. Muchos, al no tener argu-
mentos solidos, acuden a emplear la
groseria y la violencia para defender
sus puntos de vista.

Segtin Johnson (2007b), la controver-
sia se presenta cuando las opiniones
de las personas son incompatibles,
esta situacion en el contexto académi-
co puede manejarse en dos aspectos:
el critico y la toma de decisiones,
este tltimo por medio de trabajo coo-
perativo, el cual coadyuva en la sana
convivencia, pues cuando dos partes
entran en conflicto, deben afrontar la
posibilidad de que la relacién quede
danada y desaparezca toda posible
cooperacioén en un futuro. Pero, tam-
bién implica la posibilidad de que el
conflicto les permita alcanzar nuevas
cuotas de creatividad, resolucion de
problemas, aprendizaje, compren-
sién, innovacion y amistad Johnson

(2007c).

Ademas, para controvertir se requie-
re saber argumentar, es decir, “ser
capaz de ofrecer un conjunto de ra-
zones o de pruebas en apoyo de una
conclusién, no es simplemente dar
una opinién sino apoyar esa opinion
con razones” Weston (2000). Para ha-
cerlo efectivamente se debe reconocer
qué se esta tratando de probar, cuales
son las premisas que se pueden em-
plear a favor y qué tipos de argumen-
tos usar. En el aula, es importante de-
sarrollar estas habilidades enfocadas
hacia una actividad didéctica especi-
fica, es decir, dinamizar el contexto
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de la controversia pues “se necesita
que esta se encuentre inmersa en una
gran actividad en la que exista un
producto final, realizado a partir de
esta técnica de ensefianza. Un ejem-
plo es el trabajo por proyectos que
puede ser el periédico escolar” (Be-
tancourt, 2015¢).

METODOLOGIA

El ejercicio pedagogico se desarrolld
desde un enfoque mixto, encaminado
a fortalecer el pensamiento critico de
los estudiantes, concatenando otros
aprendizajes, asi mismo, se aplicaron
actividades de expresion oral y pro-
duccién textual como dinamizacién
de la critica.

Con esta perspectiva, se plantea el
trabajo comenzando por indagar lo
planteado en el siguiente diagnéstico:

DIAGNOSTICO

Se inicia con la presentacién del pro-
yecto a los estudiantes y una prueba
diagnodstica en la que se identifican
los saberes previos con un pequefio
test de preguntas abiertas en el que se
indaga por la conceptualizacién sobre
la controversia, los temas controver-
siales que leen en las redes, las discu-
siones que han afrontado, la manera
como se han desenvuelto en ellas y el
tipo de redes que frecuentan.

En el resultado del diagnoéstico se ob-
servo:

a) Un 30% de los estudiantes de dé-
cimo y undécimo, no tenian una
idea propia y concreta sobre qué
era un tema controversial.

b) Los temas mas controversiales
para ellos fueron: aborto, ideolo-
gia de género, posiciones politicas,
eutanasia, feminismo, medio am-
biente y religion.

c) E140% de los estudiantes no sabia
de qué manera habia presentado
los argumentos para defender su
posicién frente a una controversia.
Los estudiantes asumen una posi-
cién sobre un tema, pero no saben
como defender su punto de vista.

d) La red social mas utilizada por los
estudiantes para controvertir es
Facebook.

Imagen 2. Prueba diagndstica.
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1. LA CONTROVERSIA DESDE
EL ASPECTO CRITICO

Primer eje tematico: La argumenta-
cion y los tipos de argumentos

Se comenz6 por la contextualizacién
del tema dentro del aula a través de
talleres de lectura en los que se pre-
sentaron, explicaron y analizaron
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diversos tipos de argumentos. Pos-
teriormente los estudiantes usaron la
red social Facebook, en la que eligio
un contenido controversial de su in-
terés y buscaron en las publicaciones
argumentos a favor y en contra sobre
la temaética seleccionada, reflexio-
naron frente a las dos posiciones y
asumieron un punto de vista propio

evidenciado en una bitidcora que la
docente monitore6 cada semana asi:
a) Semana 1: Argumentos de genera-
lizacion; b) Semana 2: Argumentos de
autoridad; c) Semana 3: Argumentos
de estadistica; d)Semana 4: Argu-
mentos de experiencia personal; y e)
Semana 5: Argumentos por analogia
Semana 6: Falacias

Imagen 3. Bitdcoras de consulta y andlisis de los estudiantes
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2. LA CONTROVERSIA DESDE
LA TOMA DE DECISIONES

Segundo eje tematico: Las técnicas
grupales

En este eje temaético se aplicaron téc-
nicas grupales por medio de trabajo
cooperativo. Estas actividades, como
es normal, generaron algun tipo de
conflicto en algunas ocasiones, asi
que se incentivo y persuadio a los es-
tudiantes desde contextos reales para
asumir la controversia de manera
constructiva.

Las actividades grupales se origina-
ron con lluvias de ideas acerca de los
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temas mas algidos que los estudian-
tes encontraron en su busqueda en
las redes sociales, luego se organi-
zaron grupos con posiciones opues-
tas y mesas de trabajo. Durante la
realizacion se asigné a un grupo de
estudiantes quienes presenciaron el
ejercicio, ellos actuaron como jueces,
determinaron quiénes argumentaron
mejor los temas y de qué manera se
manejaron los puntos de vista opues-
tos o desavenencias, luego se socia-
liz6 y reflexion6é sobre la mejor ma-
nera de hacerlo. En este sentido los
estudiantes ofrecieron timidamente
lecciones maravillosas de escucha,
respeto y valores.
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3. DINAMIZACION DE LA
CONTROVERSIA CON EDU-
CACION REMOTA O EN
CASA

Debido a la pandemia de 2020 por
COVID 19, se continué con la imple-
mentacion del proyecto a través de la
educacién remota y trabajo en casa.
Se disefiaron guias con ejes teméticos,
acordes con los planes de area y de
aula, asi como con el Proyecto Insti-
tucional de Lectoescritura.

Tercer eje tematico: lectura critica,
comprension y produccion textual

Se procuré implementar los ejes te-
maticos en guias de trabajo de lectura
comprensiva y critica, orientadas al
desarrollo habilidades en los niveles

inferencial, literal y critico valorativo.
Las anteriores acciones se llevaron a
cabo desde la orientacién en clases
virtuales y guias de trabajo, enca-
minadas a la busqueda de textos e
informacion en las redes, en las que
leyeron, identificaron, analizaron a
través de la pregunta, y produjeron
textos aplicando estrategias de argu-
mentacién en articulos de opinidén;
ensayos literarios y filoséficos; textos
expositivos como articulos de divul-
gacion cientifica; textos discontinuos,
profundizando en la infografia; tex-
tos dramaticos como el mondlogo in-
terior, dramético y cémico. Una vez
producidos algunos los textos, los
comparfieros realizaron actividades
de coevaluacién, en las que daban
aportes respetuosos y sugerencias y
conceptos sobre los mismos.

Imagen 4. Guias de trabajo de lectura critica y produccion textual.
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4. CUARTO EJE TEMATICO:
REGISTROS LINGUISTICOS

Una misma lengua se habla de dis-
tinta manera dependiendo de varios
factores. Por la tanto se trabaj6 esta
tematica atendiendo a que los estu-
diantes debian reconocer por qué las
personas emplean gran variedad de
estilos y registros lingtiisticos para
establecer comunicacién, no solo en

las redes sociales, sino en todos los
contextos comunicativos determina-
dos por factores geograficos, sociales
y funcionales. En esta instancia, com-
prendieron el porqué de lo que lefan
en las diversas realidades sociales, y
como ellos también debian aprender
a expresarse, adaptarse, a leer y eva-
luar la realidad con un sentido critico
y objetivo, en contextos determina-
dos para tomar decisiones acertadas.

Imagen 5. Guias de trabajo de los Registros lingiiisticos
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RESULTADOS

Lo expuesto anteriormente se evi-
denci6 dinamizado en el periédico
escolar Sieber Espacio en su edicién
6 de 2020 y en la creacion de una bi-
blioteca virtual en la que més de 30
estudiantes publicaron en Calameo
(Herramienta web 2.0 para crear li-
bros y revistas) sus propios libros de
produccién textual donde muchos
de sus textos reflejan su pensamien-
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to y posicion critica frente a los temas
abordados durante el proceso.

A pesar de las dificiles circunstancias
bajo la que se implement6 el proyec-
to debido a la pandemia, se percibi6
que un alto nimero de estudiantes
demostraron ampliamente su senti-
do critico, confirmado en el desarro-
llo de procesos cognitivos en los que
fueron capaces de tomar decisiones,
analizar y cuestionar la realidad; re-



Fortalecimiento del pensamiento critico a través de la controversia en redes sociales

flexionar ante diversos temas, asu-
miendo posturas serias, pero sobre
todo respetuosas frente a quienes
opinaban diferente. Ademas, la pro-
duccion textual y el discurso oral que
produjeron los estudiantes, es mues-
tra clara de haber mejorado en esta
habilidad puesto que los escritos de
la mayoria de los estudiantes, reflejan
que fueron capaces de usar diversos
tipos de argumentos para soportar
las tesis planteadas en sus textos en
temas tan controversiales como la eu-
tanasia, el aborto, la religion, la expe-
rimentaciéon con animales entre otros.
Pero no solo soportaron sus ideas con

argumentos, sino que también ana-
lizaron, evaluaron situaciones y pre-
sentaron alternativas de solucién.

Los resultados expuestos no solo se
observaron en la asignatura, también
redundaron en el desempefio de los
estudiantes en otras areas en las que
los docentes notaron y expresaron los
evidentes los avances.

A continuacion, se presenta una mi-
nima muestra del producto del pro-
yecto, en cuanto a los libros publica-
dos por los estudiantes, junto a uno
de los articulos que aparecen en cada
libro.

Titulo del libro: Una Antologia Cualquiera,
elaborado por la estudiante Maria Rosario Carvajal Parra, de grado undécimo.

” UNA ANTOLOGIA educativa Julius Sie

CUALQUIERA
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Una Antologia Cualquiera

r Maria Rosario Carvajal Parra

© LEER LA PUBLICACION
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Publicaciéon en https://www.calameo.com/books/006458969{615397ee9b7
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Titulo del libro: No Es Un Libro. En Definitiva, elaborado por el estudiante César
Leonardo Rodriguez Landero, de grado undécimo

Noesuntibro.En  No Es Un Libro. En Definitiva...
definitiva...
© por Cesar Rodriguez
Produccién textual del grado undécimo como estudiante de la institucion
educativa Julius Sieber de Tunja, en el departamento de Boyaca, orientado
P e por la docente Olga Rocio Rojas Porras
Rodriguez Landero Cesar Leonardo
© LEER LA PUBLICACION
LE Julius Sicber
2020
Tunja

La Religion y su Disputa en las Redes
iales

Publicacién en: https://www.calameo.com/books/0064646526e726ab6bc2c

Titulo del libro: El Mundo De La Sabiduria, elaborado por el estudiante Héctor Ivan
Roberto Rubio de grado décimo B.

El Mundo De La Sabiduria

© por Hector Roberto

Produccion textual del grado 10 como estudiante de la institucion
educativa Julius Sieber de Tunja, en el departamento de Boyaca, orientado
por la docente Olga Rocio Rojas Porras

‘© LEER LA PUBLICACION

Publicacion en : https://www.calameo.com/books/006465375730d59df619d
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Fortalecimiento del pensamiento critico a través de la controversia en redes sociales

Biblioteca digital sieberista 2020

Peridédico escolar 2020 Publicado en : https:/ /www.calameo.com/books/0064264390cablbbf4d5c

CONCLUSIONES

Para fortalecer el pensamiento critico
de los estudiantes, se requiere traba-
jar de manera dinamica en el desarro-
llo paulatino de habilidades como:
analizar argumentos, razonar, solu-
cionar problemas, tomar decisiones
y evaluar esas acciones tomadas. Lo
que redunda en que los jévenes, sean
capaces de decodificar y discernir sig-
nificados de la realidad y el contexto
social para que sepan de qué forma,
cudndo y cémo comunicarse o inte-
ractuar en diferentes contextos.

Con base en lo anterior, es oportuno
implementar actividades didacticas
como creacion de espacios de interac-
cion y reflexiéon a partir de técnicas
grupales en los que se fomenten los
valores, estimular la lectura critica y
la escritura a través de tematicas y
tecnologias acordes a las necesidades
e intereses de los estudiantes, dina-
mizar las actividades, indagar para
aportar ideas y ampliar saberes. Lo
anterior con el uso de estrategias va-
riadas que no dejen espacio a la mo-
notonia.
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Por altimo, cabe agregar la importan-  nocer, estructurar y reestructurar los
cia de conocer sustentos teéricos que  procesos, de acuerdo con los avances,
permitan a los docentes implementar  fortalezas o debilidades de los estu-
nuevas estrategias y hacer una eva-  diantes.

luacién constante de ellas, para co-
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